网民网络安全感满意度调查活动组委会

网民网络安全感满意度调查活动介绍
网民网络安全感满意度调查活动是由公安部网络安全保卫局指导、全国135家安全行业协会及相关网络社会组织共同发起，能够广泛收集广大群众上网用网过程中对网络公共秩序、安全环境的真实感受和评价的全国性、大型公益活动。
调查活动能科学反映我国网络治理成效和网络安全现状，为政府部门决策提供数据支持，也为公安机关加强互联网安全监管和打击网络违法犯罪提供指引。此外，通过调查活动构建与网民直接沟通的渠道，畅通网民维权举报途径，可以发挥网民参与推动网络社会综合治理的作用。
公安部网络安全保卫局副局长、一级巡视员钟忠表示，调查活动是评价全国公安机关网安部门最直接、最直观的方式。作为指导单位，会全力支持。希望活动能对全国公安网安的工作提供更大助力，能够成为品牌，持续地做下去。
公安部网络安全保卫局副巡视员陈飞燕指出：调查活动是以协会为主体，维护国家网络安全的重要工作。各地公安机关网安部门要加强对属地企业组织参与调查的指导，各互联网企业要重视正视这次调查活动，各社会团体、企事业单位和各社会媒体、网络媒体要给予最大支持。
调查活动拟每年举办一次，覆盖全国各地，涵盖各年龄层网民，根据调查结果编制网络安全感满意度研究分析报告，2018年、2019年、2020年，每一年，调查活动都迈向新的台阶。
2018年，调查活动收集总样本量为14万，是国内首次对网络从业人员的网络安全满意度进行公开调查，样本量规模为全国第一。调查范围覆盖全国所有省市自治区入选了“2018年中国网络安全大事”。
2019年，新华社对调查活动进行全媒体推广、调查活动专家领导接受央视采访，在全国范围共收集有效样本22万份，在第一年的基础上有了显著的进步。
2020年样本量突破150万份，是2019年的6.8倍。全国各地政府网站、网络社会组织、网络平台、媒体、互联网企业、网络主播、KOL等纷纷助力，在全国引起极大的反响。
经过三年的发展，调查活动不止是一项社会调查，而是从国家网络安全出发，关注网民上网心态及情绪、贴近网情民意、化解矛盾的网上治理新工程。
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