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中国教育技术协会网络安全专业委员会

关于组织高校开展 2026网民网络安全感
满意度调查活动的通知

各高等院校、职业院校：

为深入贯彻落实党的二十大关于“加快建设网络强国”的

战略部署，践行《中华人民共和国网络安全法》等国家政策

要求，提升全民网络安全意识，现诚挚倡议开展 2026 年度网

民网络安全感满意度调查活动（以下简称“调查活动”，介绍详

见附件 1）。

调查活动是目前国内覆盖广、参与人数多的公益性网络

安全社会调查。截至 2025 年，已累计采集有效样本近 1500

万份，形成了《全国网民网络安全感满意度调查统计报告》

《教育行业网民（学生）网络安全感满意度调查分析报告》

等系列调查报告逾 1000 本，为政府决策、行业治理及学术研

究提供了坚实的网情民意数据支撑。核心成果获中国国家版本

馆正式收藏，成为记录我国网络空间治理进程的国家级永久版本。

一、活动意义

此次调查是贯彻国家网络强国战略、提升全民网络安全

意识、推动高校网络安全人才培养和社会实践育人的具体行

动。调查样本将形成对全国网民网络安全感知的结构性认知
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结果，为国家政策制定、行业治理提供可视化支撑。

高校师生既是数字社会的积极参与者，也是网络安全建

设的服务对象，更是网络安全建设的引领者与推动者。学生

在实践中开展调研、宣讲等任务，不仅提升了社会责任意识

与沟通能力，更为高校在教学改革、思政教育、课程内容设

计等方面提供了真实有效的反馈依据。本次活动也将作为

2026 年高校网络安全实践与网络素养提升工作的重要组成

部分，为高校信息化与人才培养工作注入新的动力。

二、活动组织

（一）组织架构

本次活动由中国教育技术协会网络安全专业委员会等全

国 135 家网络社会组织及相关机构（以下简称“网安联”）共同

发起，各高等院校、职业院校等全国 228家网安联志愿服务机

构及服务队作为联合发起单位，北京网络空间安全协会担任牵

头单位。

（二）工作机构

为切实加强调查活动的组织协调与工作保障，中国教育技

术协会网络安全专业委员会与北京网络空间安全协会联合成

立专项工作组，负责统筹推进调查活动各项事宜。

三、活动时间

活动开展时间定于 2026 年 7月 22日至 9月 30日。

四、参与对象

全国高等院校、职业院校师生。
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五、调查活动实践

（一）活动内容

1.问卷调研（必选）：通过“网安联”微信小程序开展公众

版/从业人员版问卷调查（暑假期间，不少于 300份/人）；

2.专题行动（可选）：

（1）围绕调研主题开展社区网络安全宣讲，如老年人防

诈骗、校园网络安全治理、地方数字素养现状、个人信息保护

等；

（2）基于开源数据，撰写 3000字以上的调研分析报告，

也可增加图表、视频等多样化的拓展表达形式。

（二）参与形式

各高校可根据实际情况，通过校园站点统筹组织，也可支

持学生个人自主参与，具体形式包括：

1.高校站点组织模式（推荐）

（1）创建高校志愿服务站：高校网络安全满意度调查活

动对接人通过“网安联”小程序申请创建本校的志愿服务站，统

一管理本校参与情况；

（2）组建学生队伍：支持学生以团队形式参与。以组队

形式参与的学生领队可在本校志愿服务站内发起队伍创建，鼓

励结合专业、社团、党支部、志愿组织等形式建立调研团队；

（3）数据统计与实践管理：各高校志愿服务站可实时查

看问卷回收情况、服务时长数据、活动成果，作为暑期社会实

践与素质能力评价依据。

2.个人参与模式
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（1）学生可以个人身份注册成为志愿者，加入学校志愿

服务站或独立参与；

（2）个人志愿者需按照要求完成问卷调研、专题行动（可

选）等活动内容。

六、激励措施

（一）高校激励措施

序号
激励及支持

类别
具体内容

1 宣传支持
组委会提供相关活动宣传折页、海报、宣传素材及其他宣传物料

（通过“网安联”小程序或“网络安全共建网”查收下载）。

2 嘉奖及激励

（1）设立“优秀调查员”“优秀实践团队”“优秀指导教师”“优秀组

织单位”等奖项，荣誉证书由主办单位联合颁发。

（2）对样本采集贡献突出的学校予以公开表扬，并通过活动官

方渠道进行广泛宣传报道。

（3）根据采集有效样本数量，提供对应宣传补贴。

3 活动支持

为“调查活动样本采集”、“网络安全宣传周”、“调查报告发布周

（安满周）”等活动提供支持：

（1）在活动策划方面提供协助；

（2）安排“网络空间安全公益讲师”进校园，开展关于网络安全、

网络文明及网络意识形态等知识的科普宣讲；

（3）协助学校基于自身采集的数据，形成本校的调查统计或分

析报告等成果。

4
调查数据开

源

组委会对脱敏数据进行开源，并按照各校样本采集数，将对口的

等量数据无偿分享给有需要的高校教师团队，用于科研及教学

（使用相关数据需签订保密协议）。

5

调查数据可

自主查阅使

用

学校师生完成样本采集，均可登录数据播报系统，实时查看自有

采集数据的分类明细与分析报告。相关数据可无偿供师生用于科

研及教学活动，学生团队可将自身所采集的数据实时用于撰写社

会实践报告。
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6
长期发展联

动

优秀学生及团队将纳入“网络空间安全志愿守护者”人才储备库，

免费使用“网安志愿守护者行动”学习平台（该平台是集"学习+

培训+实战+实践"为一体的赋能平台），并优先获得参与后续相

关研究项目、实习实践或行业交流活动的推荐机会。

7
成果转化推

广

优秀实践报告、调研成果或宣传作品，经审核后，有机会推荐至

相关媒体平台发表，或收录于年度活动。

8 资源共享

组委会为积极参与并且问卷样本采集数量达到要求的高校，经审

核后，可提供“网安联公益靶场”免费使用权，支持学校开展攻防

演练培训。

9

获邀参加行

业品牌活动

党建联建：获邀参加“网安联”党建联建主题活动，如七一“两弹

一星”主题党日活动、为党献礼文化创作展示活动（作品现场展

示、网站公众号宣传）等；

10
获邀参加每年一度的“北京网络空间安全协会科学技术奖”“广东

省网络空间安全协会科学技术奖”申报；

11

教师/职能部门专业技术人员可报名参加（1）每年多期的国家级、

省部级高级研修班学习；

（2）由人社、总工会主办的相关技能大赛；

（3）中关村论坛系列活动等；

12

教师/职能部门专业技术人员可报名参加课题研究、标准参编、

教材建设、课程设计、学术交流、高端访谈、沙龙演讲等；同等

条件下优先邀请。

13 社团赋能

每校择优组建一支“首都高校网安青年先锋队”、“网安联网络安

全志愿服务队”或本校原有社团，由组委会统一授旗、颁发聘书，

常态参与活动，形成长效品牌队伍。

（二）学生个人激励措施

序号 激励具体内容

1
（1）由学校根据实际情况为参与学生按照社会实践进行认定；

（2）组委会为志愿者提供“网安联”志愿时长、“志愿北京”志愿时长；

（3）符合条件由组委会或所在地区发起单位开具社会实践证明。

2 完成样本采集，均可登录数据播报系统，实时查看自有采集数据的分类明细

与分析报告，相关数据无偿供学生个人使用。

3 指导学生申请“网络空间安全公益讲师/公益宣传员”认证。

4 组委会、学校分别对采集贡献突出的师生给予公开表扬。
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5

获得网安联问卷积分

1问卷 1积分，可通过“网安联”小程序商城兑换奖励。

（单位/社区/个人可推荐本单位或附近小卖部/便利店在小程序里登记成为

“网安联公益店”，做为积分兑换的实体店铺）。

6 参与获得组委会提供的活动志愿者等相关参与电子证书。

7 优秀学生获得专项荣誉奖励、交流互动、演讲或宣传展示、实习或就业推荐

等。

七、系统操作指南

采集样本数量及排名查询。可通过“调查活动样本采集综

合系统”、“网安联”微信小程序样本采集播报系统，查询各校/

学生样本采集量及排名情况。详见附件 2。

网安联小程序操作手册（志愿服务队领队版本），适用于

组织团队的学生，详细说明如何在志愿服务站下发起队伍并管

理成员。详见附件 3。

网安联小程序操作手册（志愿者版本），适用于志愿者注

册、问卷填写、成果查看与志愿时长兑换的操作方式。详见附

件 4。

八、报名与咨询方式

请有意向参与的高校于 2026 年 7 月 20 日前，扫描下方二维

码填写意向信息，组委会将在 3个工作日内安排专人对接。
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咨询通道（手机号同微信号）：

联系人：周老师 13632357687、姚老师 15339175139

黄老师 13269828734、蔡老师 13922298720

（备注：高校调查活动+姓名，组委会邀请加入活动交流群）

我们真诚希望各高校高度重视、广泛动员、积极参与，将本

次活动作为推动学校网络安全教育、数字素养建设与社会服务能

力提升的重要契机，共同助力我国网络空间治理能力现代化。

附件：1.网民网络安全感满意度调查活动介绍

2.2026 网民网络安全感满意度调查活动样本采集综合

系统操作指引

3.“网安联”小程序操作手册（志愿服务站站长版本）

4.“网安联”小程序操作手册（志愿服务队领队版本）

中国教育技术协会网络安全专业委员会

2026 年 7月 4日
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附件 1

“网民网络安全感满意度调查活动”介绍

为全面了解、反映网民对我国网络安全状况的感受和看法，

向国家和有关部门开展网络社会治理与监管提供详实的网情

民意支撑，进一步“听民声，集民意，解民忧，畅民心”，践行

“网络安全为人民、网络安全靠人民”重要思想，在全国各级公

安、网信、教育等党政有关部门的支持、指导下，网安联全国

135家网络社会组织及相关机构、志愿服务团体共同发起了“网

民网络安全感满意度调查活动”（以下简称“调查活动”）。

调查成果填补了国内网络安全民意空白，受到各级党政部

门的高度重视与大力支持，得到社会各界的积极参与和广泛好

评，成为国内目前调查范围最大、参与人数最多的全国性、公

益性网络安全社会调查活动。尤为值得关注的是，调查活动开

展八年来形成的系列研究报告、数据资料等核心成果，已获中

国国家版本馆正式收藏，成为记录我国网络空间治理进程的国

家级永久版本。这充分彰显了本项活动的历史价值与社会影响

力。

调查活动采取线上问卷调查方式开展，网民可在样本采集

期间通过参与答卷，反映上网用网的感受、评价、建议及意见。

自 2018年首次启动以来，活动一步一个脚印，一年一个台阶，

截止 2025年已连续成功举办八届，累计采集有效样本近 1500

万份，发布各类专题报告、区域报告、行业分析报告超千份。

每年 7月下旬，活动组委会组织开展为期 10天的全国统
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一采集工作。问卷分为公众网民版和从业人员版两个部分。两

个版本的问卷，除了共性问题的主问卷外，还分别根据不同主

题设置了若干专题问卷，以更全面地收集网民意见。

经过多年的积累与探索，活动组委会已总结出一条全民参

与、全民发声、全民受益之路，通过搭建“两大平台+两大服务”

网络生态体系，凝聚全社会的共识与合力，共筑调查活动网上

网下同心圆，与亿万网民同心而行，与国家网络安全同向而进。
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附件 2

2026网民网络安全感满意度调查活动
样本采集综合系统操作指引

1、扫描下方二维码，进入样本采集综合系统

2、填写相关信息，生成专属问卷二维码
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附件 3

“网安联”小程序操作手册
（志愿服务队领队版本）

一、建立队伍

1、微信搜索“网安联小程序”并点击“志愿服务”

2、点击“加入我们”，后点击“成立志愿服务队”
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3、在出现的弹窗中点击“下一步”，如实填写基本信息，

提交审核。

也可扫描以下二维码直接进入基本信息填写页面，填写时

请注意上文填写基本信息的注意事项。

二、添加志愿服务队介绍信息

1.在小程序“志愿服务”最下方的菜单栏中点击“我的志愿

服务”
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2.点击“服务队信息”，在页面中更新志愿服务队介绍，也

可在右上方点击“换封面”，进行信息添加。
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三、队员管理—录取队员

1.在小程序“志愿服务”最下方的菜单栏中点击“我的志愿

服务”

2. 点击最下方功能框“志愿者审核”，在最右方点击“查

看”，点击“通过”或“不通过”
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四、队员管理—移除队员

在小程序“志愿服务”最下方的菜单栏中点击“我的志愿服

务”后，点击“志愿者查询”，在最右方点击“移除”。

五、队员管理—掌握队员志愿服务情况

在小程序“志愿服务”最下方的菜单栏中点击“我的志愿服

务”后，点击“我的服务”中的“队员信息”查看队员志愿服务时

长和调查活动采集量。
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六、活动管理—发布活动

1.在小程序“志愿服务”最下方的菜单栏中点击“网络安全

志愿服务”。

2.点击“我要发布活动”，随后点击“发布活动”，填写活动基

本信息，提交审核。
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附件 4

“网安联”小程序操作手册
（志愿者版本）

一、加入队伍

1.微信搜索“网安联小程序”并点击“志愿服务”。

2.点击“加入我们”，之后点击“注册志愿者”，如实填写信

息并选择自己要加入的队伍。
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二、查看志愿服务成果

1.在小程序“志愿服务”最下方的菜单栏中点击“我的志愿

服务”。

2.点击“队员信息”，查看所在队伍的成员及自己的成果。
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三、修改个人信息

1.点击“加入我们”后点击“注册志愿者”。

2.点击右下方的橙黄色修改按钮，完成修改信息、归属组

织等后，点击下方“修改”进行提交。
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也可扫描以下二维码直接进入报名界面，填写时请注意上

文步骤中的注意事项。
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