
网民网络安全感满意度调查活动组委会

感 谢 信

北京网络空间安全协会：

由公安部网络安全保卫局指导、全国信息网络安全协会联盟

牵头组织，135 家网络社会组织共同发起、媒体和企业提供支持的

2019 网民网络安全感满意度调查活动于 2019 年 5 月 9 日至 9 月

17 日在全国开展。活动取得 22 万多调查样本，形成 62 份报告，

于 2019 年 9 月 15、17 日在国家网络安全宣传周期间对外发布。

本次网民网络安全感满意度调查活动，紧扣“网络安全为人

民 网络安全靠人民”的主题，以习近平总书记网络强国战略思想

为统领，以人民的利益和需求为出发点，通过线上线下多种方式

宣传网络安全法律法规和有关知识，积极发动网民和网络从业人

员参与调查，有效采集调查数据，真实反映我国网络安全状况和

网民呼声。

调查活动获得丰硕成果。全国共采集数据样本 22 万多份，收

到主观题答卷意见和建议 11 万多条。样本分布广泛且均衡，全国

31 个省、直辖市、自治区 400 多个地市（区）以及港澳台均有数

据。根据调查数据，编制完成了调查活动全国总报告、公众网民

版报告、从业人员版报告和区域报告、专题报告、重点行业报告



等共62个报告。活动得到指导单位和社会各界的广泛赞誉和好评。

在 2019 网民网络安全感满意度调查活动的策划、组织和举办

过程中，贵单位作为发起单位，以圆满完成调查活动为己任，积

极配合活动组委会工作部署，并根据本地实际情况创造性开展工

作，调动资源，全力投入，为活动成功举办做出了突出贡献。在

此，活动组委会向贵单位致以衷心的感谢和崇高的敬意！真诚希

望贵单位一如既往支持网民网络安全感满意度调查工作。让我们

共同努力，深入贯彻落实习近平总书记关于网络强国的重要思想

和重要指示精神，积极探索网络安全社会治理新模式，为保障广

大网民有更多的获得感、幸福感、安全感做出贡献。

此致！

网民网络安全感满意度调查活动组委会

2019 年 10 月 10 日
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