
网民网络安全感满意度调查活动组委会

关于共建网络安全志愿服务站的邀请函

各有关单位及志愿者组织、社工组织：

为深入贯彻习近平总书记关于网络强国的重要思想，协同

高质量开展网民网络安全感满意度调查公益活动，服务网络强

国建设，网民网络安全感满意度调查活动组委会现诚邀贵单位

（组织）参加共建网络安全志愿服务站。

从 2018 年起，在各级党政有关部门的支持、指导下，全

国 135 家网络安全行业协会及相关社会组织联合发起了“网民

网络安全感满意度调查活动”（以下简称“调查活动”）。调查

活动组委会每年组织多位院士、专家撰写《调查报告》，形成

“全国报告”、“区域报告”、“专题报告”和“行业报告”，提

交各级党政有关部门作决策参考，取得了良好的社会效益。五

年来，调查活动得到社会各界的积极参与和广泛好评，已成为

国内调查范围最大、参与人数最多的全国性、公益性网络安全

社会调查活动。

为推动调查活动高质量开展，在调查活动组委会指导下，

活动各组织单位通过在社区、乡村、学校、企业、医院、园区

等广泛建立网络安全志愿服务站，组建志愿者队伍和公益讲师，

开展网络安全、网络文明公益宣讲，科普和普法等工作。



为发动更多的网民参与调查活动，反映广大网民群众心声，

维护群众合法权益，打造网络安全宣传“新常态”，大力营造

人人关注网络安全、维护网络安全、共建网络文明的浓厚氛围，

调查活动组委会现诚邀各地志愿者组织和社工组织等共建“网

络安全志愿服务站”，开展常态化网络安全公益宣传活动。具

体内容如下：

一、建立“网络安全志愿服务站”

通过建立网络安全志愿服务站的方式，组建网络安全公益

讲师队伍，发展网络安全志愿服务队员，组织网络安全宣传，

推广网络安全知识，维护好亿万网民的共同精神家园，营造积

极健康、向上向善的清朗网络空间。

二、表彰优秀、树立标杆

为营造鼓励先进、表彰优秀、奖励勤奋的工作氛围，弘扬

志愿精神，提高志愿服务工作的社会知晓度与影响力，动员吸

引更多社会力量积极参与，不断壮大网络安全工作专业人才队

伍，助力网络安全工作规范化、专业化、高质量发展。组委会

将开展“年度示范网络安全志愿服务站征集”，举办“年度优

秀公益讲师、优秀志愿者表彰大会暨志愿服务体系经验交流

会”。

三、健全服务体系

以建立网络安全志愿队伍参与健全网络综合治理体系、营

造清朗的网络空间、建设良好的网络生态为目标，着力提升网



民的网络安全意识和防范知识技能，力争打造社会组织参与网

络文明建设的样板。组委会将为建立服务站和开展工作提供全

流程支持，包括建站指引、制度完善、宣传报道、招募培训以

及交流分享等。

为践行习近平总书记关于“网络安全为人民，网络安全靠

人民”的重要思想，让网络安全的宣传工作更接地气，网络安

全知识惠及基层网民群众，调查活动组委会热忱邀请社会各界

基层组织特别是社区、乡村、企业、学校、医院、园区等的志

愿服务队或社工组织参加共建活动。请扫描以下二维码进行登

记，组委会将安排专人负责对接、落实。

网民网络安全感满意度调查活动组委会

2023 年 7 月 21 日

志愿服务站建站申请二维码

（扫描可见各地组织单位联系方式）
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